
西尾市社協デイサービスセンター一色(通所介護相当サービス )運営規程  

 

（事業の目的）  

第１条 社会福祉法人西尾市社会福祉協議会が運営する西尾市社協デイサービスセン

ター一色（以下「事業所」という。）が行う西尾市介護予防・日常生活支援総合事

業における通所介護相当サービスの事業（以下「事業」という。）の適正な運営を

確保するために人員及び管理運営に関する事項を定め、事業所の職員が、要支援状

態等にある高齢者（以下「利用者」という。）に対し、適切なサービスを提供するこ

とを目的とする。  

 （運営の方針）  

第２条 認知機能の低下や閉じこもりがちな利用者に、他者との交流及び外出の機会

を設けることで、閉じこもり予防を図り、生活機能の維持及び向上をめざすものと

する。 

２  利用者の意思及び人格を尊重し、常に利用者の立場に立ったサービスの提供に努

めるものとする。  

３  利用者の状態等を踏まえながら、レクリエーション等を行うことにより、利用者

の心身機能の維持回復を図るものとする。  

 （事業所の名称等）  

第３条 事業を行う事業所の名称及び所在地は、次のとおりとする。  

(1)名称  西尾市社協デイサービスセンター一色 

(2)所在地 西尾市一色町前野新田４８番地３ 

 （職員の職種、員数及び職務の内容）  

第４条 事業所に勤務する職員の職種、員数及び職務の内容は次のとおりとする。  

職 種 員 数 

管理者 １人 

生活相談員  １人以上（常勤換算）  

介護職員  １．６人以上（常勤換算）  

看護職員  １人以上  

機能訓練指導員  １人以上  

(1)管理者は、職員の管理及び業務の管理を一元的に行う。  

(2)職員は、事業の提供に当たる。  

 （営業日及び営業時間）  

第５条 事業所の営業日及び営業時間は、次のとおりとする。  

 (1)営業日  月曜日から金曜日までとする。ただし、祝日、１２月２９日から１月  

３日までを除く。  

 (2)営業時間  午前８時３０分から午後５時１５分までとする。  

 (3)サービス提供時間  午前９時１５分から午後４時２５分までとする。  

（利用定員）  

第６条  事業所の利用定員は、次のとおりとする。  

地域密着型通所介護  １８名 

 （事業の内容及び料金等）  

第７条 事業の内容は、事業所において入浴及び食事サービスなど、必要な日常生活

上の世話及び機能訓練を行う。利用料の額は、西尾市介護予防・日常生活支援総合

事業実施要綱上の額に介護保険負担割合証に記載された負担割合を乗じた額とし、



次のものは実費とする。  

(1)食事代 

(2)おやつ代  

(3)おむつ代  

（通常の事業の実施地域）  

第８条 通常の事業の実施地域は、西尾市の区域とする。  

 （事業の利用にあたっての留意事項）  

第９条 利用者は、事業の利用にあたって、次に掲げる事項に留意しなければならな

い。 

(1)体調不調時には、申し出ること。  

(2)その他事業の利用にあたって心身に影響を及ぼすおそれのある状態のときは、申

し出ること。  

(3)他の利用者の迷惑になるような行為をしないこと。  

(4)その他管理上必要な指示に反する行為をしないこと。  

 （緊急時・事故発生時等における対応方法）  

第10条 職員は、事業の提供時に、利用者に病状の急変、その他緊急事態・事故が生

じたときは、速やかに主治医・家族等に連絡するとともに、管理者に報告しなけれ

ばならない。  

 （非常災害時の対策）  

第11条 非常災害等緊急事態が発生した場合、職員はいかなる理由を問わず利用者を

最優先に指定された場所へ避難させ、確実に保護するとともに、被害を最小限度に

とどめるよう活動すること。  

（虐待防止に関する事項）  

第12条 事業所は、利用者の人権の擁護・虐待等の発生又はその再発を防止するため

次の措置を講ずるものとする。  

(1)虐待防止委員会を年１回以上開催するとともに、その結果について介護職員等に

周知徹底を図る。  

(2)虐待防止のための指針を整備する。  

(3)虐待を防止するための研修を年１回以上実施する。  

(4)前３号に揚げる措置を適切に実施するための担当者を設置する。  

２ 事業所は、サービス提供中に、当該事業所介護職員等又は擁護者（利用者の家族

等高齢者を現に擁護する者）による虐待を受けたと思われる利用者を発見した場合

は、速やかに、これを西尾市に通報するものとする。  

 （その他運営についての留意事項）  

第13条 事業所は、職員の資質向上を図るための研修の機会を次のとおり設けるもの

とし、また、業務体制を整備する。  

(1)採用時研修  採用後２か月以内  

(2)継続研修   年２回  

２ 職員は業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を保持する。  

３ 職員であった者に、業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を保持させるため、

職員でなくなった後においてもこれらの秘密を保持するべき旨を雇用契約の内容に

含むものとする。  

４ この規程に定める事項のほか、運営に関する重要事項は、社会福祉法人西尾市社

会福祉協議会長が別に定めるものとする。  



 

附  則 

 この規程は、平成３０年４月１日から施行する。  

附  則 

 この規程は、平成３１年１月１日から施行する。  

附  則 

 この規程は、令和２年１１月１日から施行する。  

附  則 

 この規程は、令和３年３月１日から施行する。  

附 則 

この規程は、令和３年６月１日から施行する。  

附 則 

この規程は、令和４年４月１日から施行する。  


